
Eksempel på gjennomføring og forslag til spørsmål ved gjennomføring av sluttintervju
Det presiseres at dette dokumentet er av generell art og at teksten må tilpasses den enkelte virksomhet.
1.
Hensikten med å gjennomføre et sluttintervju 
· Få økt kunnskap om motivene for å slutte.
· Få innspill til interne endringstiltak og intern opplæring. 

· Få anledning til å snakke ut om mulige vanskeligheter i arbeidssituasjonen. Selv om det ikke har forekommet konflikter, kan medarbeiderens siste inntrykk av bedriften bli mer positivt om noen på alvor lytter til og tar hensyn til medarbeiderens syn på bedriften som arbeidsplass. 
· Få kunnskap om arbeidsmarkedet og egen evne til å konkurrere om den beste arbeidskraften

· Få kunnskap om personalfunksjonens effektivitet og evne til å ivareta medarbeidernes behov og ønsker

2.
Ansvarlig
Ansvarlig for å gjennomføre sluttintervju er personalfunksjonen, daglig leder eller nærmeste leder.
3.
Gjennomføring
Sluttintervjuet bør foregå slik at den som deltar fra bedriften i liten grad styrer samtalen. Intervjuer skal primært lytte og oppmuntre. Intervjuet bør skje i et rolig miljø uten forstyrrelser. Det må opplyses om at det som blir sagt i samtalen vil bli behandlet som fortrolig informasjon.
Det optimale bør være å få til en vennlig og avspent atmosfære slik at medarbeideren føler at han/hun kan uttale seg åpent om sitt forhold til bedriften. De(n) som leder samtalen må i det ytterste unngå å ta parti for eller imot noe av det medarbeideren måtte si.
4.
Skisse til intervjuplan
Gjennomført med (arbeidstaker):








Stilling i bedriften: 










Ansatt fra dato: 




Fratreden: 




Intervjuere: 







(Innledende samtale hvor man kort redegjør for hensikten med samtalen).
4.1. Hvilken stilling går du til?
· arbeidsgiver
· stilling
· funksjon/arbeidsoppgaver
· arbeidsvilkår/lønnsbetingelser
· hva fremstår som bedre eller mer interessant enn stillingen du har i dag 
4.2. Om oppgaver og forventninger til en karriere i bedriften
· har arbeidsoppgaver og arbeidsforhold i bedriften samsvart med det som ble forespeilet ved ansettelsen - hva har eventuelt ikke samsvart eller samsvart dårlig
· har arbeidsoppgavene vært relevante med tanke på din utdanning, erfaring og kompetanse
· har oppgavene vært tilstrekkelig utfordrende
4.3. Om ledelse
· har du fått tilstrekkelig støtte fra din(e) nærmeste leder(e)
· har du opplevd frihet til å stille forslag eller gi konstruktiv kritikk når du mente dette var nødvendig (kommunikasjon)
· hvordan har du opplevd lederens interesse for din personlige og faglige utvikling
· ditt inntrykk av samarbeidet i egen avdeling og den kontakt som måtte være etablert både i arbeid og fritid
4.4. Om bedriftens læringsmiljø
· syn på faglig og personlig utvikling gjennom tiden i bedriften
· arbeidsoppgaver og lederstil som viktige sider ved bedriftens læringsmiljø
· muligheter for eksterne kurs, konferanser, bedriftsbesøk/-ekskursjoner, studieopphold
4.5. Om personalpolitikk
· hvordan vurderer du vår evne til å komme den enkelte i møte når det gjelder tilrettelegging, personlig støtte m.m.
· hvordan vurderer du våre arbeidsvilkår og lønnsbetingelser
· greier vi å skape et sosialt miljø også etter arbeidstidens slutt
· har familien funnet seg til rette
· hva forventer du å få i din nye stilling på dette området som vi ikke har greid å skape for deg
· har bedriften oppfylt sine avtaler og forpliktelser overfor deg
4.6. Avslutning
· når du ser tilbake; hvilke råd vil du gi oss slik at vi skal kunne gjøre bedriften til en enda bedre arbeidsplass i fremtiden
· under hvilke forutsetninger eller omstendigheter kunne du tenke deg å komme tilbake til oss
(Avslutt samtalen, ønsk lykke til med ny jobb og uttrykk ønske om at kontakten opprettholdes.) 

